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ภาคผนวก ก
แบบประเมินองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน

แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน
แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน เป็นเครื่องมือสำหรับการบริหารการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อช่วยให้ผู้บริหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้ว่า ระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอ หรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไขในจุดใด อย่างไร
แบบประเมินฯ นี้แยกเป็น 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ในแต่ละองค์ประกอบ ประกอบ ด้วยข้อความภายใต้หัวข้อหลักๆ และหัวข้อย่อยที่เกี่ยวเนื่องกับหัวข้อหลัก ผู้ใช้หรือผู้ประเมินอาจปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมข้อความตามความเหมาะสม ช่องว่างใต้หัวข้อ “ความเห็น/คำอธิบาย” ใช้สำหรับจดบันทึกข้อคิดเห็นหรือคำอธิบายในหัวข้อนั้นๆ
ข้อคิดเห็นหรือคำอธิบายจะไม่เป็นลักษณะ “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” แต่จะสรุปรวมว่าหน่วยงานให้ความสำคัญหรือปฏิบัติอย่างไรในเรื่องนั้นๆ ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับการควบคุมภายในของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน    ส่วนที่ว่างตอนท้ายของแต่ละองค์ประกอบการควบคุมภายในใช้สำหรับบันทึกผลการประเมินโดยทั่วไป และระบุวิธีการที่ควรปฏิบัติ หรือควรพิจารณาองค์ประกอบนั้นๆ และช่องว่างตอนท้ายสุดของแบบประเมินใช้สรุปผลการประเมินการควบคุมภายในโดยรวม
ในการพิจารณาให้ข้อสรุปผลการประเมินแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผู้ประเมินควรใช้วิจารณญาณว่า
1. ข้อความใต้ข้อต่างๆ ในแบบประเมิน เหมาะสมที่จะนำไปประยุกต์ใช้กับเหตุการณ์ต่างๆ ในองค์กรหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสม ควรปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาแบบประเมิน ในหัวข้อย่อยนั้นๆ ก่อน
2. หน่วยที่ได้รับการประเมินมีการปฏิบัติตามที่ระบุ หรือไม่ อย่างไร
3. การปฏิบัติจริงมีจุดอ่อนของการควบคุมภายใน หรือไม่ อย่างไร
4. การปฏิบัติจริงมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ หรือไม่ อย่างไร





	จุดที่ควรประเมิน
	ความเห็น / คำอธิบาย

	1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม
ผู้ประเมินควรพิจารณาแต่ละปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมการควบคุมเพื่อพิจารณาว่า หน่วยรับตรวจมีสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดี หรือไม่ 
1.1 ปรัชญาและรูปแบบการทำงานของผู้บริหาร
· มีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ภายในองค์กร  รวมทั้งการติดตามผล การตรวจสอบและการประเมินผล ทั้งจากการตรวจสอบภายในและการตรวจสอบภายนอก
 
· มีทัศนคติที่เหมาะสมต่อการรายงานทางการเงิน งบประมาณ และการดำเนินงาน


· มีทัศนคติและการปฏิบัติที่เหมาะสมต่อการกระจายอำนาจ




· มีทัศนคติที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยงจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบ และการพิจารณาวิธีการลดหรือป้องกันความเสี่ยง 

· มีความมุ่งมั่นที่จะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน (Performance – Based Management)




1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม
· มีข้อกำหนดด้านจริยธรรมและบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร และเวียนให้พนักงานทุกคนลงนามรับทราบเป็นครั้งคราว
· พนักงานทราบและเข้าใจลักษณะของพฤติกรรมที่ยอมรับและไม่ยอมรับและบทลงโทษตามข้อกำหนดด้านจริยธรรม และแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง
· ฝ่ายบริหารส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความสำคัญของความซื่อสัตย์และจริยธรรม
· ฝ่ายบริหารมีการดำเนินการตามควรแก่กรณี เมื่อไม่มีการปฏิบัติตามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบปฏิบัติ
· ฝ่ายบริหารกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานที่เป็นไปได้ และไม่สร้างความกดดันให้แก่พนักงานในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่เป็นไปไม่ได้
· ฝ่ายบริหารกำหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมและจำเป็นเพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานจะมีความซื่อสัตย์และถือปฏิบัติตามจริยธรรม 
· ฝ่ายบริหารดำเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมีสัญญาณแจ้งว่าอาจมีปัญหาเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมของพนักงานเกิดขึ้น 
1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร
· มีการกำหนดระดับความรู้ ทักษะและความสามารถ
· มีการจัดทำเอกสารคำบรรยายคุณลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง และเป็นปัจจุบัน 
· มีการระบุและแจ้งให้พนักงานทราบเกี่ยวกับความรู้ทักษะ และความสามารถที่ต้องการสำหรับการปฏิบัติงาน






· มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของพนักงานทั้งหมดอย่างเหมาะสม





· การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากการประเมินปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของงาน และมีการระบุอย่างชัดเจนในส่วนพนักงานมีผลการปฏิบัติงานดี และส่วนที่ต้องมีการปรับปรุง



1.4 โครงสร้างองค์กร 
· มีการจัดโครงสร้างและสายงาน  การบังคับบัญชาที่ชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจ

· มีการประเมินผลโครงสร้างเป็นครั้งคราวและปรับเปลี่ยนที่จำเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง
· มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรที่ถูกต้องและทันสมัยให้พนักงานทุกคนทราบ


1.5 การมอบอำนาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ
· มีการมอบหมายอำนาจและหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับบุคคลที่เหมาะสมและเป็นไปอย่างถูกต้อง และมีการแจ้งให้พนักงานทุกคนทราบ

· ผู้บริหารมีวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการติดตามผลการดำเนินงานที่มอบหมาย


1.6 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร
· มีการกำหนดมาตรฐานหรือข้อกำหนดในการว่าจ้างบุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้นถึงการศึกษา ประสบการณ์ ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม




· มีการจัดปฐมนิเทศให้กับพนักงานใหม่ และจัดฝึกอบรมพนักงานทุกคนอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง

· การเลื่อนตำแหน่งและอัตราเงินเดือน และการโยกย้ายขึ้นอยู่กับการประเมินผลการปฏิบัติงาน




· การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้พิจารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม




· มีการลงโทษทางวินัยและแก้ไขปัญหา เมื่อมีการไม่ปฏิบัติตามนโยบายหรือข้อกำหนดด้านจริยธรรม


1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
· มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ และมีการกำกับดูแล การปฏิบัติงานภายในองค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่กำหนดอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ
· มีผู้ตรวจสอบภายใน และมีการรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อหัวหน้าส่วนราชการ



1.8 อื่นๆ (โปรดระบุ)
ไม่มี

สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ
สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในของหน่วยงานมีความเพียงพอ เหมาะสม ทำให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ มีคำสั่งมอบหมายงานให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน แต่ยังขาดการสื่อสารเพื่อให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ ได้รับทราบ ซึ่งไม่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยศูนย์ฯ จะดำเนินการปรับปรุงแก้ไขต่อไป

	ชื่อผู้ประเมิน ………………..............................................…………
	ตำแหน่ง ……………...........….....………..............................………
	วันที่ .................../........................../........................................




2. การประเมินความเสี่ยง
ก่อนการประเมินความเสี่ยงจะต้องสร้างความชัดเจนเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การดำเนินงานทั้งในระดับหน่วยรับตรวจ และระดับกิจกรรม (เช่น แผนงาน หรืองานที่ได้รับมอบหมาย)
วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในนี้ เพื่อทราบกระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ และการบริหารความเสี่ยงว่า เหมาะสม เพียงพอ หรือไม่ 
2.1  วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ
· มีการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจนและวัดผลได้
· มีการเผยแพร่และชี้แจงให้บุคลากรทุกระดับทราบและเข้าใจตรงกัน

2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม
· มีการกำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานในระดับกิจกรรม และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้องและสนับสนุนวัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ
· วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมชัดเจน ปฏิบัติได้ และวัดผลได้
· บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการกำหนดและให้การยอมรับ

2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง
· ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและประเมินความเสี่ยง 
· มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากปัจจัยภายในและภายนอก  เช่น การปรับลดบุคลากร การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ การเกิดภัยธรรมชาติ  การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคม เป็นต้น









2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง
· มีการกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความสำคัญของความเสี่ยง
· มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความสำคัญหรือผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง



2.5 การกำหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง
· มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและกำหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง
· มีการพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่จะเกิดขึ้นจากการกำหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
· มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง
· มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่กำหนดเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง



2.6 อื่นๆ  (โปรดระบุ)
ไม่มี

สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ
หน่วยงานมีการจัดทำ SOP และมีการควบคุมความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น แต่ยังขาดการควบคุมกำกับที่ต่อเนื่อง และกลุ่มงานยังไม่ค่อยมีความเข้าใจ และยังขาดการวิเคราะห์ความเสี่ยงของ SOP    แต่ละกลุ่มงาน ซึ่งจะดำเนินการปรับปรุงแก้ไขในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

	ชื่อผู้ประเมิน ………..................………….......................………
	ตำแหน่ง …………………….................…….........................……
	วันที่ ...................../.............................../............................



3. กิจกรรมการควบคุม
ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผู้ประเมินควรพิจารณาว่า มีกิจกรรมการควบคุมที่สำคัญเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผลหรือไม่
3.1 กิจกรรมการควบคุมได้กำหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์และผลการประเมินความเสี่ยง

3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการควบคุม
3.3 มีการกำหนดขอบเขตอำนาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร
3.4 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ

3.5 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่สำคัญหรืองานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
3.6 มีข้อกำหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษกรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยอำนาจหน้าที่
3.7 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การดำเนินงานขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี
3.8 อื่นๆ (โปรดระบุ)
  ไม่มี
สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ
หน่วยงานมีกิจกรรมการควบคุมที่เพียงพอ เหมาะสม 

	ชื่อผู้ประเมิน ………..................................…………………
        ตำแหน่ง ……………………….................................………
        วันที่ .........../......................................./.....................








4. สารสนเทศและการสื่อสาร
การดำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายในจะต้องมีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องและเชื่อถือได้ ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบสารสนเทศและการสื่อสารต่อความต้องการของผู้ใช้ และการบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงานสำหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร
4.2 มีการจัดทำและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินงานการเงิน และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน
4.3 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงินและการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่
4.4 มีการรายงานข้อมูลที่จำเป็นทั้งจากภายในและภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ
4.5 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกอย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล
4.6 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายในปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้น และแนวทางการแก้ไข
4.7 มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการดำเนินงานขององค์กร
4.8 มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก อาทิ รัฐสภา ประชาชน สื่อมวลชน




















4.9 อื่นๆ (โปรดระบุ)
ไม่มี
สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ
    หน่วยงานมีการนำระบบคอมพิวเตอร์และสารสนเทศมาช่วยในการสนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม มีระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน 

	ชื่อผู้ประเมิน ………….......................................………………
     ตำแหน่ง ………........................................………………………
    วันที่ ............../......................................../.........................



















	




มีทัศนคติที่ดีและเหมาะสม มีการติดตามประเมินผลทั้งหน่วยงานภายใน และการตรวจสอบภายนอก

มีการรายงานทางเน งบประมาณ และการดำเนินงานทุกเดือนในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ

มีการกระจายอำนาจไปยังระดับรองผู้อำนวยการศูนย์ฯ  หัวหน้ากลุ่มงาน โดยมีคำสั่งมอบหมายงานที่ชัดเจน

มีการจัดทำ SOP และมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง เพื่อพิจารณาวิธีการลดหรือป้องกันความเสี่ยง

มีความมุ่งมั้นที่จะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน มาเป็นองค์ประกอบในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ



ศูนย์อนามัยบมีการสื่อสารข้อบังคับกรมอนามัยและประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต การป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามเพศในที่ทำงาน นโยบายการไม่รับของขวัญและขอกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ พร้อมให้บุคลากรรับทราบรวมทั้งแจ้งบทลงโทษต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551









มีการกำหนดระดับความรู้ ทักษะและความสามารถ ตามสมรรถนะบุคคลกรมอนามัย แต่ละตำแหน่งมีคำอธิบายลักษณะงาน (Job Description) ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และมีการกำหนดการมอบหมายงานเพิ่มเติมจากคำอธิบายลักษณะงาน (Job Description) เพื่อการกำกับติดดามงาน

มีการสอบถามความต้องการการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ และนำเข้าที่ประชุมคกก. HR เพื่อพิจารณาการส่งเข้าอบรม ในส่วนของการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของเจ้าหน้าที่ยังไม่ชัดเจน

มีการประเมินผลสัมฤทธิ์และสมรรถนะ กำหนดน้ำหนัก ค่าคะแนน และระดับการประเมินผลไว้อย่างชัดเจน โดยผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ HR

มีโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสม และมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง


ปัจจุบันโครงสร้างองค์กรยังไม่เป็นปัจจุบัน อยู่ระหว่างดำเนินการปรับปรุงแก้ไข




มีการมอบหมายหน้าที่และมอบอำนาจที่เป็นลายลักษณ์อักษร แต่ไม่ได้แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯรับทราบ
มีการกำกับติดตามและให้มีการรายงานความก้าวหน้าในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ


มีการกำหนดมาตรฐานหรือข้อกำหนดในการจ้างบุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้นถึงการศึกษาประสบการณ์ ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม


มีการจัดปฐมนิเทศให้กับพนักงานใหม่ทุกคน 

การเลื่อนตำแหน่งและอัตราเงินเดือน และการโยกบ้าย ยึดตามระเบียบข้อบังคับของบุคลากรแต่ละประเภท โดยผ่านการเห็นชอบของคณะกรรมการ

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ กำหนดให้มีการประเมินสมรรถนะหลักของ ก.พ. เรื่องการยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม

ศูนย์อนามัยมีการแจ้งบทลงโทษตามวินัยข้าราชการ เมื่อทำความผิดวินัยของราชการ

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายในหน่วยงาน และคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระบบควบคุมภายในของหน่วยงาน และมีการรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อหัวหน้าหน่วยงานรับทราบ


































ศูนย์อนามัยได้สื่อสารอำนาจหน้าที่ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการ กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเข็มมุ่งขององค์กร และได้สื่อสารให้ที่ประชุมและเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน


ศูนย์อนามัยจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และแผนงานโครงการในระดับกรมอนามัย วัตถุประสงค์และกิจกรรมที่ชัดเจน และวัดผลได้ บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการกำหนดและให้การยอมรับการวัดผล








ผู้บริหารและหัวหน้ากลุ่มงานมีการประเมินความเสี่ยงในการดำเนินงานที่เกิดขึ้นทั้งปัจจัยภายนอกและภายใน แต่บางกลุ่มงานยังขาดการกำหนดและวิเคราะห์ความเสี่ยงของกระบวนการปฏิบัติงาน 


ใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ความเสี่ยงและผลกระทบเพื่อจัดลำดับความสำคัญ และกำหนดวิธีการควบคุมที่เหมาะสม
มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง โดยการปฏิบัติตาม SOP 























มีการกำหนดกิจกรรมควบคุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรม
มีการชี้แจงให้เจ้าหน้าที่รับทราบ

มีการมอบอำนาจโดยจัดทำคำสั่งเป็นลายลักษณ์อักษร
มีระเบียบควบคุมทรัพย์สินตามระเบียบพัสดุฯ และมีการตั้งกล้องวงจรปิด
มีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและการมอบหมายงานที่ชัดเจน

มีการแจ้งเวียนบทลงโทษให้ จนท.ศูนย์ฯ รับทราบ
มีการกำกับติดตามผลการดำเนินงานทุกเดือน





















ศูนย์อนามัยมีการพัฒนา Dashboard ข้อมูลตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์กร การพัฒนาระบบ Backoffice เช่นระบบจองห้องประชุม  ระบบงบประมาณ ระบบอนุมัติไปราชการ เป็นต้น เพื่อให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ ได้นำไปใช้ และมีระบบรักษาความปลอดภัยโดยกำหนด username, password ในการเข้าใช้งาน  Internet ทุกครั้ง สระบุรี มีช่องทางการสื่อสารของศูนย์อนามัยที่ 4 สระบุรี
1. เว็บไซต์ศูนย์อนามัยที่ 4 สระบุรี
2. facebook ศูนย์อนามัยที่ 4 สระบุรี
3. tiktok ศูนย์อนามัยที่ 4 สระบุรี
4. ไลน์ official
5. Youtube HPC4 SARABURI
6. ติดต่อหน่วยงานโดยตรง
เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน รวมถึงมีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังนี้
1. ติดต่อด้วยตนเอง 
2.ทางหนังสือราชการ/หนังสือทั่วไป 
3.ตู้รับความคิดเห็นและร้องเรียนบริเวณหน้าอาคารสำนักงาน 
4.จดหมายไปรษณีย์     
5.E-mail Facebook Messenger         เพจศูนย์อนามัยที่ 4 สระบุรี 
6.โทรศัพท์ 036-200334-5 
7.ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนและข้อชมเชย     กรมอนามัย 
โดยไม่เปิดเผยข้อมูลผู้ร้องเรียน




	จุดที่ควรประเมิน
	คำอธิบาย/คำตอบ

	5.  การติดตามประเมินผล
ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กรในอันจะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการดำเนินงาน และรายงานให้ผู้กำกับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ
5.2 กรณีผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการดำเนินการแก้ไขอย่างทันกาล
5.3 มีการกำหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 



5.4 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่กำหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 
5.5 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
5.6 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในโดยตรงต่อผู้กำกับดูแลและ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ
5.7 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
5.8 มีการกำหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้กำกับดูแลทันที ในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี และมีการกระทำอื่นที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยสำคัญ






5.9 อื่นๆ (โปรดระบุ)
ไม่มี
สรุป / วิธีการที่ควรปฏิบัติ
มีระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานที่เพียงพอเหมาะสม สามารถบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร
ชื่อผู้ประเมิน ……………………............................................ 
ตำแหน่ง ………………………………………………………….……..
วันที่ ............../.............................../................................


	



ศูนย์อนามัยมีการรายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานเป็นรายเดือน การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ และผลการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยผ่านระบบ DOC และระบบงบประมาณ ศูนย์อนามัยที่ 4 สระบุรี รวมถึงมีการติดตามเป็นระยะ ๆ 

มีการติดตามและตรวจสอบระบบการควบคุมภายในอย่างสม่ำเสมอรวมถึงการประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายใน 





มีการแก้ไขข้อบกพร่อมที่พบจากการประเมินผล 
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